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6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA GENC
DANISANLAR iCIN AYDINLATMA METNI

A. Aydinlatma Metni Amaci ve Kapsamm

Alsancak Mimar Sinan Mahallesi Mimar Sinan Caddesi No: 27 D: 1 Konak/Izmir adresinde mukim
[zmir Ticaret Sicil Miidiirliigii nezdinde 190814 Sicil Numaras1 ve 0229040642200012 MERSIS
Numarasi ile ve Kordon Vergi Dairesi’ne 2290406422 Vergi Kimlik numarasiyla kayithh Cankaya
Kisisel Gelisim Egitim Hizmetleri Danigmanlik Ticaret Limited Sirketi (“Bi’ Aile Meselesi”) olarak
kisisel verilerinizin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’a (“Kanun”) uygun
sekilde islenmesine ve saklanmasina biiyiik 6nem vermekte, kisisel verilerinizin giivenligini biiyiik bir
hassasiyetle saglamaktayiz.

Kanun kapsaminda islemis oldugumuz kisisel veriler bakimindan sizlere, bir bagka ifadeyle kisisel
verileri islenen ilgili kisilere kars1t “veri sorumlusu” sifatin1 tasimaktayiz. Bu dogrultuda isbu
aydinlatma metni ile siz personellerimizi kisisel verileri toplama, isleme, amaclarimiz, yontemlerimiz
ve sizlerin Kanun’dan kaynaklanan haklarmizla ilgili bilgilendirmek isteriz.

Isbu aydinlatma metni, Kanun’un 10. maddesinde yer alan “Veri Sorumlusunun Aydinlatma
Yiikiimliilvigii” baslikli maddesi uyarinca; veri sorumlusu olarak bizlerin kimligi, kisisel verilerinizin
toplanma yontemi ve hukuki sebebi, bu verilerin hangi amagla islenecegi, kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecegi, veri isleme siiresi ve Kanun’un 11. maddesinde sayilan haklarimizin neler oldugu ile
ilgili sizi en seffaf sekilde bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir. Aydinlatma metninde kisisel
verileriniz i¢in yapilan agiklamalar, 6zel nitelikli kisisel verilerinizi de kapsamaktadir.

B. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, klinigimizin bagl birimleri, internet
sitesi, sosyal medya mecralari, klinigimiz icerisinde faaliyetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in kullanilan
yazilimlar vasitasiyla ve sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Kisisel verileriniz,
klinigimiz ile iliskiniz devam ettigi miiddetce olusturularak ve giincellenerek islenebilecek ve hem
dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

Kisisel verileriniz Bi’ Aile Meselesi tarafindan, sizinle aramizda bulunan iliski kapsaminda, asagida
yer alan amagclar dogrultusunda ve Kanun’un 5. Maddenin maddesi 1. fikras1 kapsaminda “a¢ik riza
sartimin  saglanmasi” veya 5. maddenin 2.fikrasi uyarinca belirtilen; “a) Kanunlarda agik¢a
ongoriilmesi” , “c) Bir sozlesmenin kurulmast veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,” “¢) Veri sorumlusunun
hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi1”, “e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi”, “‘f) Ilgili kiginin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar
vermemek kayduyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi”

kisisel veri isleme sartlar1 kapsaminda asagidaki amaglarla iliskili olarak islenmektedir:

v Kligimiz ile iligkisi olan gergek ve/veya tiizel tgiincii kisi, kurum ve kuruluslarin
(danisanlar, c¢alisanlar, ziyaretciler vb.) klinigimiz ve/veya klinigimize bagli merkez ve
birimlerinin iiriin ve hizmetlerinden yararlanabilmeleri i¢in gerekli caligmalarin ilgili is
birimlerimiz tarafindan yapilabilmesi,

v Klinik islerinin yiiriitiildigi veya klinige baghh merkez ve birimlerinde bulunan gercek
ve/veya tlizel lglincll kisi kurum ve kuruluslarin can ve mal giivenlikleri ile hukuki, ticari ve is
saglig1 giivenliklerinin temini,

4 Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Muayene, Tedavi, Bakim Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi
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v Kamu Sagliginin Korunmasi
v Saglik Hizmetleri ile Finansmaninin Planlanmasi ve Y 6netimi

Gerekli Test ve Tetkiklerin Yapilmasi ve Ilgili Siireclerin Yiiriitiilmesi

[lag ve Ilgili Malzemelerin Temin Edilmesi

Hasta iliskileri Yonetimi Siireglerinin Planlanmas1

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yriitiilmesi,

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,

Yetkili Kamu, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Randevu Hatirlatma, Degisiklik vb. Hizmetin Sunumuna iliskin Bilgilendirme Yapilmas:
Hasta Memnuniyetinin Olgiilmesi

Hasta Yakii, Refakatci, Ziyaret¢i vb. Memnuniyetini Gelistirme Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi

v Hastanin Degerlendirilmesi

AN N N N N N N N N

Saghik bilgileri kategorisindeki 6zel nitelikli kisisel verileriniz yukarida yer alan amaglar
dogrultusunda ve Kanun’un 6. maddesi 2. fikras1 kapsaminda acgik riza sartinin saglanmasi veya 6.

maddenin 3. fikras1 uyarinca “sadece sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan yetkili kisilerce kamu
saghgimin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi” sebebine dayanilarak toplanacaktir.

Saglik ve cinsel hayat disinda yer alan ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleri kategorisindeki 6zel

nitelikli kisisel verileriniz ise yukarida yer alan amagclar dogrultusunda ve Kanun’un 6. maddesi 2.
fikras1 kapsaminda agik riza sartinin saglanmasi veya 6. maddenin 3. fikras1 uyarinca “kanunlarda
ongoriilen haller” sebebine dayanilarak toplanacaktir.

C. Islenen Kisisel Verileriniz

Kisisel veri, Kanun’un 3. maddesinde tanimlandigi iizere kimligi belirli veya belirlenebilir gercek
kisiye iliskin her tiirlii bilgi olup, isbu Aydinlatma Metni iceriginde bahsedilen kisisel veriyi
olusturmaktadir. Kisisel verileriniz yasal yiikiimliiliikler geregi veya klinik is ve islemlerinin daha
hukuki ve efektif sekilde saglanmasi amaciyla giivenli bir sekilde Kanun’a uygun bir sekilde
islenmektedir.

Bu baglamda Bi’ Aile Meselesi’nin sizlerle ilgili olarak isledigi kisisel veriler agagidaki gibidir:

. Kimlik Bilgileri: (Kisi kimligine dair bilgilerin bulundugu veri grubudur.)
Isim, Soy Isim, Cinsiyet, Dogum Tarihi,

Tletisim: (Kisiye ulasmak icin kullanilabilecek veri grubudur.)
Yerlesim Yeri Adresi, Telefon Numarasi, E-posta Adresi

Mesleki Deneyim: (Kisinin egitim ve meslegine ait bilgilerin bulundugu veri grubudur.)
Mezun Olunan Okul ve B6lim Adi

Finans:(Kisinin finansal bilgilerini ifade etmektedir.)
IBAN Numarasi, Banka Hesap Bilgileri

Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri:(Kisive ait ceza mahkumiyeti ve giivenlik

tedbirleri bilgilerinin bulundugu veri grubudur.)
Hukuksal Gegmis
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Saghk Bilgileri: (Kisinin saghk bilgilerinin bulundugu veri grubudur.)

Hikaye Bilgisi, Psikolojik Yardim Bilgisi, Kullanilan Ila¢ Bilgisi, Genel Tam ve Bulgu Bilgisi,
Ameliyat ve Operasyon Bilgileri, Alerji Bilgileri

Diger: (Kisiye ait Kanun’da sayiimayan kategorilerdeki verilerin bulundugu veri grubudur.)
Danigan Yakini Bilgileri

D. Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi
Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii

teknik ve idari tedbirlerin alinmasini saglayarak, kisisel verilerinizi yukarida belirtilen amaglar
dogrultusunda;

v Ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri dogrultusunda ve talep amaglartyla smirli olarak
hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
v Faaliyetlerimizi yiiriitmek iizere sozlesmesel olarak hizmet aldigimiz ve/veya hizmet

verdigimiz, is birligi yaptigimiz, yurt i¢i kuruluslara Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlar1 ¢ergevesinde aktarilabilecektir.

E. Veri Isleme ve Muhafaza Siiresi

Kisisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglarla sinirli olmak {izere; klinigimiz ve
klinigimize bagli merkez ve birimlerinin tabi oldugu, ilgili tiim kanun ve sair yasal mevzuatta yer alan
veri isleme ve zamanasimi siirelerine riayet edilerek islenecektir. Kanunlarda veri isleme siirelerine
iliskin degisiklik yapilmasi halinde, belirlenen yeni siireler esas alinacaktir.

Kisisel verileriniz, amagla sinirlilik ilkesinin bir geregi olarak isbu Aydinlatma Metninde agiklanan
amagclarin yerine getirilmesi ve her haliikdrda klinik uygulamalar1 ve ticari yasaminin teamiilleri
uyarinca islenmesini gerektiren siire ile sinirli olarak islenmekte, siirelerin dolmasi ardindan ise
silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

F. llgili Kisinin Haklar

Kanun’un 11. maddesi uyarinca veri sahipleri olarak sizler,

» Kigisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

* Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigint 6grenme,

*  Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ii¢lincii kisileri bilme,

* Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ti¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,

* Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildig: tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

» Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

* Kigsisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

S6z konusu haklarinizi kullanmak istediginiz takdirde her zaman Bi’ Aile Meselesi yonetimi ile
iletisime gegebilirsiniz.
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Kanun’dan dogan talepler “Ilgili Kisi Basvuru Formu” aracilifiyla gerceklestirecektir. Yukarida
belirtilen haklarinmizi kullanmak ic¢in kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile Kanun’un 11.
maddesinde belirtilen haklardan kullanmay: talep ettiginiz hakkiniza yonelik aciklamalarinizi iceren
talebinizi; www.birailemeselesi.com web adresinde yer alan ilgili Kisi Basvuru Formu'nu doldurarak,
formun imzal1 bir niishasin1 Alsancak Mimar Sinan Mahallesi Mimar Sinan Caddesi No: 27 D: 1
Konak/izmir adresine bizzat elden ya da noter kanaliyla teblig edebilir veya elektronik olarak
kvkk@birailemeselesi.com e-mail adresine ya da iletebilir veya cankayakisiselgelisim@hsO1.kep.tr
kep adresine kayith elektronik posta ile bagvurabilir veya Kanun’un 13. maddesi uyarinca Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan 6ngoriilecek diger yontemler ile gonderebilirsiniz. Bu konuda daha
kapsamli diizenleme www.birailemeselesi.com web adresinde yer alan Bi’ Aile Meselesi Kisisel Veri
Basvuru ve Yamit Prosediirii ve Bi’ Aile Meselesi Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikasi’nda yapilmistir.

Klinigimiz, Kanun’un 13. maddesine uygun olarak, bagvuru taleplerini, talebin niteliine gore ve en
gec 30 (otuz) gin i¢inde ficretsiz olarak sonuglandiracaktir. Talebin reddedilmesi halinde, red
nedeni/nedenleri yazili olarak veya elektronik ortamda gerekg¢elendirilir.

Bi’ Aile Meselesi’ne iligkin iletisim bilgileri isbu aydinlatma metninin sonunda dikkatlerinize
sunulmaktadir. Bu baglamda Bi’ Aile Meselesi, kisisel veri sahibinin Kanun’un 11. maddesinde
sayilan haklarini kullanmasi halinde, ilgili talepleri yerine getirecektir.

Gortis, Oneri ve talepleriniz ile ilgili bizimle iletisime gegebilirsiniz.

Unvan : Cankaya Kisisel Gelisim Egitim Hizmetleri Danismanlik Ticaret Limited Sirketi
Mersis No : 0229040642200012

Telefon Numarasi : 0530 230 04 25

Posta Adresi : Alsancak Mimar Sinan Mahallesi Mimar Sinan Caddesi No: 27 D: 1 Konak/izmir
E-posta adresi : kvkk@birailemeselesi.com

Kep adresi: cankayakisiselgelisim@hs01 .kep.tr
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